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Certificato del Sistema di Gestione per la Qualita

ISO 9001:2015

Sidichiara che il sistema di gestione per la Qualita dell’Organizzazione:

COREMEC S.r.l.

& conforme alla norma UNI EN ISO 9001:2015 per i seguenti prodotti/servizi:

Commercializzazione di presidi medico chirurgici, dispositivi medici specialistici
€ Monouso.

Commercializzazione, installazione ed assistenza tecnica di apparecchiature
elettromedicali e da laboratorio.

Chief Operating Officer
Giampiero Belcredi

I mantenimento della certificazione & soggetto a sorveglianza annuale e subordinato al rispetto dei requisiti
contrattuali di Kiwa Cermet lItalia.
Il presente certificato & costituito da 1 pagina.
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DICHIARAZIONE DI IMPEGNO AZIENDALE PER LA POLITICA DELLA QUALITA

La MISSIONE dell’Azienda € quella di essere considerata una fra le migliori aziende distributrici di
dispositivi medici, presidi medico chirurgici, apparecchiature elettromedicali e servizio di assistenza
tecnica. Per raggiungere tale traguardo € essenziale che i prodotti destinati ai nostri Clienti, in termini
di costi, funzionalita e servizio siano della piu elevata Qualita.

GLI OBIETTIVI per adempiere alla missione sono i seguenti:

e allargamento e potenziamento della cultura Qualita esistente in azienda attraverso I'applicazione
della normativa UNI EN ISO 9001:2015

e miglioramento continuo nei prodotti /servizi e nei processi;

¢ miglioramento continuo del livello di soddisfazione del Cliente;

e miglioramento del grado di soddisfazione del personale.

e Essere centro di cultura specifica attraverso iniziative di formazione specialistica di settore.

Questi obiettivi, che devono coinvolgere in maniera ampia e diffusa I'organizzazione del

sistema aziendale, vengono perseguiti attraverso il Piano di attuazione della Politica della

Qualita periodicamente definito ed aggiornato in fase di riesame del Sistema di Gestione

per la Qualita dalla Direzione Aziendale.

Condizione di successo del « Piano di attuazione della Politica per la Qualita » & I'attenzione prioritaria

che la Direzione e tutti i responsabili aziendali devono, con un costante impegno personale, assicurare

per lo sviluppo delle seguenti linee guida:

e Prevenzione degli errori attraverso il miglioramento continuo del sistema aziendale di Assicurazione
Qualita che segue la nascita del prodotto, dal fornitore fino alla consegna al Cliente.

e Coinvolgimento e stretta collaborazione fra tutte le Funzioni Aziendali e fra queste ed i fornitori
affinché la Qualita del prodotto ed il servizio sia continuamente migliorata per soddisfare le
specifiche esigenze del Cliente.

e Accrescimento della «Cultura Aziendale sulla Qualita» e sua promozione in tutte le aree e ad ogni
livello attraverso un continuo miglioramento professionale culturale e della consapevolezza delle
risorse umane.

e Impegno specifico di ciascun responsabile per favorire la massima espressione di idee e di proposte
operative da parte di tutti i propri collaboratori verso un continuo miglioramento.

e Sensibilizzazione a tutti i livelli dell’organizzazione aziendale sui ruoli ed i compiti del Sistema di
Gestione per la Qualita in modo che vengano espletati con evidenziazione dei vantaggi derivanti
non solo dall'immagine di un lavoro svolto in maniera piu corretta e controllata, ma anche dalla

maggiore efficienza dei processi di erogazione del servizio commerciale e di assistenza tecnica.
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